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摘要 : [目的 /意义 ] 开放 数据 中 介 服 务 为 数据 新 要 素 的 流动 和 交易 搭建 起 供需 对 接 的 桥梁 ， 在 开放 数 
据 利 用 的 生态 环境 当中 发 挥 着 不 可 或 缺 的 作用 。 [ 方法/ 过程 ] 采用 文献 研究 和 案例 分 析 法 阐释 开放 数据 中 
介 服 务 的 含义 、 国 内 外 学 者 的 相关 研究 以 及 开放 数据 中 介 服 务 的 作用 和 类 型 ， 重 点 分 析 我 国 开放 数据 中 介 


服务 的 发 展 进程 和 存在 的 问题 ， 并 提出 完善 的 对 策 。 


[ 结果/ 结论 ] 开放 数据 中 介 服 务 的 核心 内 容 是 “数据 ” 


及 其 相关 的 配套 服务 ， 而 数据 本 身 来 源 的 合法 性 、 质 量 的 保证 、 安 全 与 隐私 的 保护 是 开放 数据 中 介 服 务 立 


足 的 根本 ， 也 是 其 服务 最 终 落 地 并 产生 积极 效果 的 关键 。 
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引用 格式 : i8 d dr. 开放 数据 中 介 服 务 研究 [J/JOL]. 知识 管理 论坛 2022, 7(6): 692-705[ 引用 日 期 ]. http:// 
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开放 数据 中 介 是 指 为 用 户 搭建 开放 数据 
供给 的 桥梁 或 者 提供 数据 来 源 的 信息 或 者 采 
集 、 加 工 、 处 理 开 放 数 据 的 组 织 机 构 。 如 果 
说 政府 开放 数据 和 社会 性 开放 数据 是 开放 数 
据 产业 链 的 上 游 环节 ， 那 么 中 介 服 务 企业 则 
是 中 游 产 业 链 ， 起 着 承上启下 的 重要 作用 ， 
是 联系 开放 数据 与 其 价值 的 桥梁 ， 其 专业 性 
的 服务 在 促进 开放 数据 的 利用 与 创新 性 利用 
方面 具有 不 可 或 缺 的 作用 ， 尤 其 对 数字 经 济 
贡献 的 份额 更 不 可 小 霹 。 有 报告 显示 2020 年 
全 球 数据 中 介 市 场 的 价值 为 246.09 亿美 元 ， 
总 收入 预计 在 2021 年 至 2027 年 期 间 将 以 年 


复合 增长 率 4.3% 的 速度 增长 ， 在 2027 年 达 
到 近 365.17 亿美 元 口 。 

开放 数据 中 介 之 所 以 成 为 数据 利用 与 价值 
创造 的 重要 引擎 ， 是 因为 一 方面 数据 中 介 为 供 
需 双方 搭建 起 了 信任 的 桥梁 ， 使 开放 数据 成 为 
可 信 、 可 访问 的 数据 与 信息 ; 另外 一 方面 ， 其 
数据 的 供给 方式 灵活 且 多 元 化 ， 为 跨 界 数据 的 
交叉 分 析 和 融合 提供 了 平台 、 为 数据 重复 性 利 
用 和 创新 性 利用 创造 出 更 多 的 机 会 和 可 能 ， 从 
而 成 为 数据 流动 和 价值 实现 的 通道 、 桥 梁 和 平 
台 ， 当 然 也 成 就 了 其 成 为 数字 经 济 发 展 中 一 类 
新 型 的 朝阳 产业 。 
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人 @ 开 放 数 据 中 介 服 务 的 含义 


目前 学 者 们 对 于 开放 数据 中 介 服 务 的 认识 不 
完全 统一 ， 基 本 上 可 以 从 以 下 方面 定义 : 四 从 服 
务 的 价值 增值 角度 定义 。 例 如 学 者 P A. Johnson 
和 S. Greene 认为 开放 数据 中 介 服 务 是 访问 政府 
或 者 企业 开放 数据 并 从 中 创造 增值 产品 的 第 三 
方 服务 ， 是 创建 开放 数据 价值 “网 络 ” 和 促进 
其 更 广泛 利用 方式 的 服务 中。 名 从 提供 服务 内 
容 的 角度 定义 。 例 如 学 者 M. Chan 等 认为 开放 
数据 中 介 是 利用 开放 数据 向 目标 受众 提供 服务 
或 信息 的 机 构 中。 从 服务 功能 角度 定义 。 例 
如 学 者 A. Vetro 等 外 认为 开放 数据 中 介 的 服务 
促进 了 数据 的 分 析 并 以 高 度 多 样 化 的 商业 模式 
向 公众 有 效 展示 数据 利用 方式 的 服务 。 电 从 服 
务 过 程 角度 定义 。 例 如 学 者 B. Gerhardt 等 认 
为 开放 数据 中 介 服 务 是 数据 提供 者 和 数据 获 益 
者 联系 的 桥梁 ， 其 为 所 有 参与 者 创造 机 会 ， 以 
协调 和 实现 数据 的 巨大 潜力 并 将 其 货币 化 的 过 
FE PL 

综 上 所 述 ， 学 者 们 从 不 同 的 角度 和 层面 对 
开放 数据 中 介 服 务 的 内 涵 进 行 了 解析 ， 虽 不 够 
全 面 , 但 对 其 后 续 的 研究 具有 重要 的 指导 意义 。 
本 文 结合 以 上 定义 和 其 实践 类 型 ， 认 为 开放 数 
据 中 介 服 务 是 指 自身 不 生产 数据 的 组 织 机 构 ， 
但 却 能 够 为 用 户 提供 开放 数据 来 源 的 信息 、 搭 
建 数据 供给 的 桥梁 或 者 通过 对 开放 数据 的 采集 
提供 原始 数据 或 者 通过 对 数据 加 工 、 处 理 、 可 
视 化 等 方式 提供 增值 服务 的 服务 。 开 放 数 据 中 
介 服 务 是 数据 利用 生态 环境 中 缺 一 不 可 的 组 成 
部 分 ， 其 角色 是 多 元 的 ， 既 是 数据 翻译 人 员 、 
服务 工作 者 、 数 据 项 目的 召集 人 、 合 作者 也 可 
能 是 创新 的 吹 哨 人 “o 
通过 在 Spring link 数据 库 、ScienceDirect 
数据 库 、Bing 网 站 和 知 网 英文 输入 检索 词 
“open data intermediary service” 和 “open data 
intermediary” ， 对 检索 到 的 论文 和 研究 报告 进 
行内 容 和 关键 词 归 类 分 析 ， 将 国外 学 者 围绕 开 
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放 数 据 中 介 服 务 展开 的 研究 分 为 以 下 几 方 面 : 

C1) 开放 数据 中 介 服 务 的 作用 。F. van 
Schalkwyk 等 认为 中 介 增 加 了 政府 开放 数据 的 可 
访问 性 和 利用 性 ， 在 政府 开放 数据 生态 环境 中 
扮演 着 关键 的 角色 ， 提 高 了 开放 数据 的 影响 力 
和 数据 利用 的 民主 化 方式 1。 

(2) 数据 开发 商 作 为 中 介 在 开放 数据 中 的 
作用 。M. Kassen 认为 数据 开发 商 在 数据 开放 中 
扮演 至 关 重 要 的 角色 。 如 果 说 开放 数据 只 是 一 
种 原始 、 非 系统 化 的 资源 ， 那 么 开发 人 员 就 是 
大 师 ， 可 以 从 这 些 巨 大 的 信息 储备 中 为 公众 创 
造 有 价值 的 信息 或 者 产品 o 

(3) 开放 数据 中 介 服 务 的 价值 。 英 国 的 数 
据 伦理 与 创新 中 心 的 研究 报告 认为 开放 数据 中 
介 服 务 在 保护 个 人 隐私 的 前 提 条 件 下 促进 了 开 
放 数 据 的 安全 、 高 效 的 共享 和 利用 ， 与 此 同时 
赋 权 于 个 人 和 企业 ， 让 其 拥有 了 更 多 的 控制 权 
和 选择 权 PL 

(4) 开放 数据 中 介 在 农业 数据 利用 中 的 服 
务 资本 。A. Adrason 和 下 van Schalkwyk 分 析 了 
乌干达 3 家 农业 方面 的 开放 数据 中 介 在 经 济 、 
文化 、 技 术 、 社 会 和 象征 性 资本 方面 的 现状 ， 
出 由 于 单独 的 中 介 无 法 同时 具备 多 种 资本 ， 
因此 中 介 与 中 介 之 间 的 合作 有 助 于 确保 数据 服 
务 的 高 效 运 转 "1。 

(5) 开放 数据 中 介 的 服务 模式 。M. 
Janssen 将 政府 开放 数据 中 介 的 服务 模式 分 为 6 
fh. 单一 业务 的 APP、 交 互 式 APP、 信 息 聚 合 
服务 、 数 据 比 较 服 务 、 开 放 数 据 存储 库 和 服务 
a", 

通过 对 知 网 的 检索 发 现 我 国学 者 对 于 开放 
数据 中 介 在 数据 利用 与 服务 方面 的 研究 已 经 开 
始 ， 但 还 局 限于 单一 中 介 服 务 模式 一 一 数据 信 
托 方面 的 研究 。 数 据 信托 是 开放 数据 中 介 服 务 
的 一 种 类 型 ， 学 者 张 梦 霞 中 、 叶 嘉 敏 '、 田 奥 
Jg 鸣 等 对 关于 数据 信托 的 价值 、 意 义 和 其 在 个 
人 信息 保护 以 及 数据 控制 者 义务 等 方面 展开 了 
论述 ， 认 为 在 平衡 数据 保护 和 利用 以 及 数据 交 
易 市 场 信任 机 制 的 构建 方面 ， 数 据 信托 发 挥 着 
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重要 的 作用 。 


全 开放 数据 中 介 服 务 的 作用 


中 介 服 务 在 开放 数据 利用 的 生态 系统 中 扮 
演 着 重要 的 角色 ， 其 既是 数据 开放 合作 利用 的 
信任 基石 ， 也 是 协调 剂 和 润滑 剂 ， 在 促进 数据 
新 要 素 大 规模 有 效 利用 和 降低 数据 创新 的 门槛 
方面 其 作用 功 不 可 没 。 
3.1 搭建 数据 合作 利用 信任 的 桥梁 

大 数据 时 代 ， 数 据 成 为 新 时 代 的 石油 ， 各 
类 企业 和 组 织 机 构 都 在 有 意识 地 收集 数据 ， 尤 
其 是 消费 者 数据 的 利用 ， 推 动 了 精准 营销 和 个 
性 化 的 服务 ， 而 在 数据 保护 方面 却 常常 处 于 “ 心 
有 余 ， 而 力 不 足 ”的 状态 。 一 方面 ,传统 的 “ 知 
情 一 同意 ”的 规则 从 某 种 意义 上 讲 ， 由 于 个 人 
隐私 悖 论 现象 、 组 织 机 构 在 隐私 政策 条 款 模 糊 
性 和 “ 非 同意 ”不 得 使 用 以 及 对 用 户 个 人 数据 
的 滥用 ， 导致 用 户 对 于 基于 互联 网 各 种 载体 的 收 
集 、 储 存 、 买 卖 信息 的 行为 普遍 存在 巨大 的 信任 
缺失 号。 尤其 是 数字 经 济 的 崛起 ， 大 规模 的 收 
集 和 使 用 数据 成 为 互联 网 经 济 的 主要 特征 ， 如 
何平 衡 隐私 保护 和 利用 之 间 的 沟 蜜 ， 在原 有 的 
数据 隐私 保护 的 基础 上 ， 拓 展 更 有 效 、 兼 顾 利 
用 需求 的 隐私 保护 格局 成 为 必要 的 举措 。 除 了 
隐私 顾虑 之 外 ， 在 数据 利用 和 交易 过 程 中 ， 由 
于 数据 本 身 的 特点 更 易于 导致 供需 双方 相互 不 
信任 ， 因 此 担心 数据 被 转卖 、 滥 用 也 成 为 数据 
利用 的 “绊脚石 ”。 由 于 信任 的 构建 既 来 源 于 
交易 双方 身份 的 真实 可 信 ， 也 来 源 于 合同 协议 
对 交易 双方 权益 的 维护 ， 更 需要 数据 平台 安全 
保障 能 力 的 支撑 ""。 因 此 ， 通 过 开放 数据 中 介 
构建 的 数据 依法 有 序 的 利用 成 为 一 种 新 型 的 数 
据 利用 与 交易 方式 ， 建 立 数据 信托 、 可 信和 中 介 
服务 等 方式 促进 交易 双方 数据 共享 ， 并 通过 第 
三 方 验 证 或 者 建立 担保 结构 ， 以 减轻 中 介 和 数 
据 权 利 持 有 人 的 风险 ""。 由 此 可 见 ， 开 放 数 据 
中 介 机 构 的 服务 成 为 数据 利用 中 消除 信任 障碍 
的 重要 组 成 部 分 , 同时 也 为 用 户 释 放 数据 潜力 ， 
特别 是 对 于 人 力 或 财政 资源 有 限 、 现 有 数据 基 
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础 设施 访问 受 限 和 服务 不 足 的 中 小 型 企业 和 社 
区 提供 了 重要 的 渠道 %。 
3.2 更 加 有 效 地 促进 数据 的 利用 

我 国 的 开放 数据 利用 以 2012 年 的 地 方 政府 
开放 数据 门户 网 站 一 一 上 海 政 府 数据 服务 网 的 
上 线 为 起 点 ， 历 经 10 余年 ， 地 方 政府 开放 数据 
的 数量 、 类 型 都 有 显著 提高 ， 但 是 其 利用 效果 
并 不 理想 ,并且 企业 和 其 他 社会 组 织 机 构 的 数 
据 开 放 也 进展 缓慢 。 其 原因 是 多 方面 的 ， 除 了 
没有 充分 释放 出 更 多 高 质量 的 数据 之 外 ， 在 数 
据 供给 端 方面 出 现 供需 不 对 称 、 错 位 甚至 失灵 
等 也 是 主要 问题 所 在 。 与 此 同时 在 用 户 端 方面 ， 
有 很 多 研究 也 表明 由 于 用 户 在 知识 、 技 术 背 景 、 
资本 等 方面 限制 ， 并 非 所 有 用 户 都 能 轻松 地 将 
开放 的 原始 数据 进行 重复 性 利用 叫 。 也 正 因为 
大 多 数 用 户 受 开放 数据 利用 能 力 因素 的 影响 ， 
数据 开放 平台 对 用 户 需 求 的 挖掘 也 在 一 定 程度 
上 受到 了 限制 。 为 了 弥合 开放 数据 利用 过 程 中 
供需 和 用 户 能 力 不 足 等 方面 的 鸿沟 ， 就 需要 中 
介 来 搭建 起 开放 数据 与 用 户 之 间 数 据 利 用 供需 
对 接 的 桥梁 ,通过 对 相关 数据 的 采集 、 分 析 、 
加 工 、 处 理 、 可 视 化 等 方式 为 用 户 提供 有 价值 、 
有 意义 的 产品 或 者 相关 的 导 引 、 宣 传 数据 利用 
等 方面 的 服务 。 
3.3 降低 数据 创新 的 门槛 

由 于 开放 数据 中 介 的 推动 作用 ， 供 需 双 方 
更 容易 参与 到 开放 数据 的 利用 当中 。 一 方面 ， 
数据 供给 方 不 再 以 其 自身 的 角度 提供 数据 ， 通 
过 中 介 的 服务 更 容易 、 更 有 效 地 获取 用 户 的 需 
求 ， 从 而 有 助 于 改变 传统 的 数据 供给 策略 与 方 
法 ， 构 建 以 用 户 需 求 为 主要 目标 的 数据 供给 与 
服务 模式 ， 有 利于 将 标准 化 、 高 价值 、 高 质量 
的 数据 更 多 地 释放 出 来 ; 男 外 一 方面 ， 对 用 户 
而 言 ， 由 于 数据 中 介 的 桥梁 作用 使 用 户 更 容易 
获取 基于 需求 的 数据 ， 降 低 了 获取 有 效 数据 的 
难度 和 门槛 ， 更 容易 通过 “数据 的 合作 利用 ” 
将 计算 机 程序 员 、 算 法 设计 师 、 测 试 人 员 、 电 
子 政务 爱好 者 和 精通 技术 的 公民 聚合 起 来 ， 并 
参与 到 开放 数据 的 利用 当中 ， 以 便 为 政府 、 企 
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业 和 公民 创建 出 更 加 丰富 多 样 的 数字 产品 。 而 
且 随 着 数据 开放 的 力度 加 大 ， 数 据 中 介 、 数 据 
开发 商 与 企业 和 政府 机 构 之 间 展 开 的 数据 利用 
合作 将 呈现 日 益 增 长 的 趋势 ， 使 政 企 成 为 各 种 
第 三 方 项 目的 信息 和 原始 数据 的 最 大 提供 者 外， 
为 数据 新 要 素 的 流动 和 交易 提供 了 重要 的 条 件 
与 环境 。 


@ 开 放 数 据 中 介 服 务 的 类 型 


4.1 按照 服务 内 容 分 类 。 

依据 开放 数据 中 介 服 务 的 内 容 主要 分 为 两 
类 : 个 人 数据 服务 中 介 和 企业 数据 服务 中 介 。 
4.1.1 个 人 数据 服务 中 介 

个 人 数据 服务 中 介 是 主要 以 收集 、 处 理 和 
分 析 个 人 数据 为 社会 服务 的 中 介 机 构 。 例 如 征 
信 中 介 机 构 、 健 康 数据 管理 机 构 等 。 从 经 营 的 
性 质 可 以 分 为 官办 和 私营 两 种 。 例 如 美国 最 大 
的 个 人 征 信 服务 机 构 Equifax 是 完全 市 场 化 运作 
的 私营 征 信 机 构 。 而 英国 经 济 和 社会 研究 委员 
会 成 立 的 消费 者 数据 研究 中 心 CCDRC ) 则 为 官 
办 的 开放 数据 中 介 服 务 机 构 ， 其 将 消费 者 相关 
企业 ， 例 如 零售 业 、 交 通 、 银 行 收集 的 数据 在 
保证 安全 和 隐私 的 前 提 下 ， 提 供给 相关 研究 机 
构 使 用 , 通过 对 消费 者 消费 数据 的 类 型 、 内 容 、 
方法 等 的 研判 , 为 政府 的 救济 、 管 理 提供 依据 号。 

从 个 人 数据 管理 与 服务 的 方式 又 可 以 分 为 
两 类 : 全 信托 式 管理 与 服务 。 主 要 指 由 中 介 机 
构 作 为 个 人 数据 的 代理 方 在 个 人 数据 隐私 得 到 
充分 保护 的 前 提 下 依据 委托 方 的 目的 和 利益 所 


表 1 AWS Data Exchange 部 分 数据 供应 商 列表 中 
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进行 的 个 人 数据 的 管理 和 利用 。@) 参 与 式 管理 
与 服务 。 即 个 人 数据 主体 可 以 直接 控制 开放 数 
据 中 介 平 台中 利用 其 数据 的 行为 。 例 如 开放 数 
据 中 介 Digime 平台 允许 用 户 将 线 上 其 他 平台 的 
个 人 数据 直接 导入 到 该 平台 ， 其 数据 在 Digi.me 
私人 共享 APP 中 加 密 并 存 入 云 系统 。 在 平台 提 
供 安全 保障 的 前 提 下 ， 用 户 将 其 数据 提供 给 有 
需求 的 第 三 方 用 于 参与 金融 、 社 会 、 娱 乐 、 健 
身 和 健康 等 方面 的 研究 。 在 这 个 过 程 中 ，Digi 
me 平台 承担 着 企业 对 个 人 数据 使 用 用 途 和 行为 
的 监管 之 责 ， 同 时 用 户 可 以 控制 其 数据 被 利用 
的 内 容 和 行为 ， 以 及 随时 撤销 应 用 程序 和 企业 
对 其 数据 的 访问 权力 P? 
4.1.2 企业 数据 服务 中 介 

第 一 ， 商 业 数 据 交 换 中 介 。 商 业 数 据 交 
换 中 介 主 要 指 以 收集 、 存 储 、 加 工 各 类 企业 的 
数据 作为 交换 内 容 所 搭建 的 平台 或 者 桥梁 的 服 
务 。 据 有 关 数 据 显 示 ，70% 的 数据 交换 发 生 
在 不 同 组 织 机 构 之 间 ， 而 这 种 内 外 部 的 数据 交 
换 有 助 于 形成 强 有 力 的 数据 合作 关系 中 1。 例 
如 AWS Data Exchange 开放 数据 中 介 公 司 主要 
汇集 了 金融 服务 、 医 疗 保健 、 零 售 、 娱 乐 、 媒 
体 等 80 多 家 企业 的 数据 提供 商 。 其 中 不 乏 路 
透 tL. Change Healthcare, Dun & Bradstreet 和 
Foursquare 等 头 部 数据 提供 商 〈 见 表 1) 。 用 户 
可 以 通过 平台 查阅 、 订 购 和 使 用 云 中 的 第 三 方 
数据 。AWS Data Exchange 平台 一 方面 利用 API 
为 用 户 提 供 数 据 ， 与 此 同时 还 利用 云 计算 为 用 
户 提供 存储 、 维 护 、 分 析 和 增值 数据 的 服务 。™ 


数据 商 行业 数据 利用 和 保有 情况 
路 透 社 新 闻 每 年 从 超过 220 万 份 不 同 语言 的 独家 新 闻 报 道中 整理 数据 
Change Healthcare 医疗 信息 每 年 处 理 和 匿名 处 理 超过 140 亿 笔 医 疗 交易 
Dun & Bradstreet 商业 信息 拥有 存储 超过 3.3 亿 份 全 球 商业 记录 的 数据 库 
地 理 信息 D E AR 者 的 位 置 数据 ， 包 括 6 000 多 万 个 全 球 商业 
场所 数据 
第 二 ， 工 业 数 据 交 换 中 介 。 工 业 数 据 交 数据 源 的 发 布 、 维 护 和 版 本 控制 方面 的 管理 ; 


换 中 介 服 务 的 功能 主要 体现 在 以 下 方面 : 中 对 


@ 数 据 源 的 搜索 ; 包 数 据 提 供 商 和 数据 用 户 之 
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m= 
间 进 行 撮合 性 服务 并 负责 双方 数据 交换 与 利用 
合同 协议 签订 的 服务 ; 由 监 控 、 追 湖 和 报告 数 
据 利 用 情况 的 服务 中。 例如 德国 工业 数据 空 
间 使 用 标准 和 通用 治理 模型 是 促进 工业 生态 系 
统 中 数据 的 安全 交换 和 轻松 链接 的 虚拟 数据 空 
间 鸣 。 数 据 工业 平台 使 更 多 的 主体 和 用 户 有 
机 会 参与 到 工业 发 展 的 生态 系统 当中 ， 有 助 于 
迅速 地 聚集 智慧 与 资本 ， 从 而 加 速 工 业 产品 和 
服务 的 创新 。 

4.2 按照 开放 数据 中 介 服 务 的 模式 分 类 

开放 数据 中 介 的 服务 模式 很 多 ， 其 主流 模 
式 分 为 4 种 : 数据 信托 、 数 据 协 作 、 可 信 第 三 
方 和 数据 共享 空间 。 

4.2.1 数据 信托 

数据 信托 是 为 数据 提供 者 、 数 据 用 户 和 其 
他 利益 相关 者 之 间 以 促进 数据 共享 和 利用 为 目 
标的 中 介 机 构 。 其 核心 任务 是 使 数据 提供 商 利 
用 用 户 数据 能 够 符合 其 目的 的 可 信 共 享 、 访 问 
和 使 用 ， 同 时 能 够 维护 和 强健 其 系统 ， 以 识别 
和 降低 风险 名 。 数 据 信托 通常 从 事 个 人 隐私 和 
数据 安全 管理 和 利用 为 主 的 业务 。 这 是 因为 数 
据 信托 中 介 所 获取 和 管理 的 数据 包含 大 量 的 个 
人 信息 ， 这 些 信息 大 多 属于 数据 主体 的 “生命 
密码 ”， 其 与 数据 主体 的 身份 、 隐 私 、 和 情感 力 
至 社会 评价 等 紧密 联系 在 一 起 。 因 而 不 同 于 一 
般 商 品 ， 对 数据 控制 者 所 提出 的 法 律 义 务 要 求 
会 显著 高 于 一 般 的 合同 标准 所。 具体 而 言 ， 数 
据 信托 服务 是 指 依据 信托 的 目的 和 相关 利益 者 
的 利益 ， 为 促进 数据 的 有 益 使 用 和 预防 安全 风 
Kr. 数据 主体 与 数据 中 介 之 间 通 过 签订 一 套 严 
格 的 协议 、 程 序 和 标准 基础 上 建立 起 来 的 法 律 
关系 与 服务 中。 

由 于 数据 主体 的 信任 ， 数 据 中 介 的 信托 服 
务 对 数据 享有 更 大 的 管理 权限 ， 同 时 也 承担 更 
严格 的 法 律 信义 义务 中。 从 功能 的 角度 可 以 将 
数据 信托 理解 为 信托 中 介 以 数据 及 相关 产业 为 
服务 对 象 ， 运 用 综合 金融 工具 提供 的 投 融 资 活 
动 或 受托 服务 ， 则 在 服务 数字 经 济 的 发 展 和 数 
字 化 社会 生活 的 需求 中。 
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4.2.2 数据 协作 

数据 协作 指 政 府 、 企 业 、 非 营利 性 机 构 、 
社会 组 织 、 研 究 机 构 以 完成 共同 目标 而 展开 的 
数据 共享 和 利用 方面 的 合作 ， 通 常 以 研究 机 构 
或 者 成 立 单独 的 组 织 机 构 作 为 合作 的 平台 ， 参 
与 主体 在 达成 的 协议 框架 基础 上 展开 合作 。 

数据 协作 是 实现 数据 利用 、 重 复 性 利用 与 
创新 性 利用 的 重要 合作 形式 。 其 合作 类 型 有 : 
Q@ 以 共 建 共享 为 目的 建立 的 数据 协作 形式 。 即 
各 协作 主体 以 项 目 或 者 平台 为 中 介 共 同 参与 开 
放 数 据 的 共 建 、 共 享 和 利用 。 例 如 脸 书 成 立 的 
CommAI 访问 研究 项 目 ， 邀 请 相关 大 学 、 实 验 
室 等 方面 的 研究 者 参与 到 机 器 学 习 的 合作 研究 
当中 ， 并 出 版 相关 研究 报告 和 开源 源 代码 。 该 
项 目 所 从 事 的 机 器 学 习 方 面 的 研究 无 论 对 于 政 
府 、 人 研究 机 构 还 是 脸 书 都 是 多 赢 的 合作 。 一 方 
面 该 研究 对 于 推动 人 工 智能 在 政府 、 企 业 中 的 
应 用 带 来 的 益处 是 不 言 而 喻 的 ， 与 此 同时 脸 书 
通过 研究 从 中 改善 其 内 部 算法 和 数据 分 析 流 程 
也 将 起 到 重要 的 作用 中 。 加 以 “竞赛 ”方式 所 
展开 的 开放 数据 协作 。 例 如 英国 的 艾 伦 图 灵 研 
究 所 通常 会 举行 短期 的 “协作 式 黑客 马拉松 竞 
赛 ”， 邀 约 来 自 数据 科学 、 人 工 智 能 等 不 同 背 
景 的 研究 人 员 参 与 到 比赛 当中 。 通 过 比赛 ， 数 
据 提供 方 可 以 迅速 找到 数据 利用 方面 的 解决 方 
案 ， 而 参与 比赛 的 人 员 通 过 协作 的 方式 攻克 难 
题 ， 不 仅 将 知识 应 用 到 实践 当中 ， 而 且 丰 富 了 
解决 问题 的 视野 ， 中 介 则 以 此 获得 了 行业 合作 
的 机 会 ， 从 而 达到 了 多 赢 的 效果 Pn. 
4.2.3 可 信 第 三 方 数据 供应 商 

可 信 第 三 方 数据 供应 商 是 指 通过 在 各 类 网 
站 、 平 台 收 集 、 加 工 、 利 用 开放 数据 的 机 构 ， 其 
通过 权威 的 授信 机 制 来 为 用 户 提 供 安全 、 可 靠 的 
服务 。 例 如 ， 英 国政 府 建立 的 开放 银行 数据 系统 
就 是 由 隶属 英国 竞争 与 市 场 管理 局 的 开放 银行 业 
务 执行 署 (OBIE ) 作为 受信 任 的 第 三 方 来 负责 数 
据 的 利用 ， 其 主要 通过 制定 开放 银行 业务 的 技术 
标准 和 行业 指南 趾 ， 建 立 统一 标准 的 API 将 银行 
的 用 户 数 据 授权 给 第 三 方 使 用 趾 。 在 开放 银行 生 
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态 系统 中 ， 人 金融 行为 管理 局 (FCA) 对 访问 用 户 
数据 的 第 三 方 提供 商 (TPP ) 进行 许可 授权 管理 。 
同时 用 户 对 于 个 人 数据 的 利用 具有 自主 决定 权 ， 
可 以 随时 撤销 相关 利用 的 访问 权限 中。 同样 ， 
Lotame 是 全 球 领 先 的 可 信 第 三 方 数 据 供应 商 ， 在 
保证 安全 和 隐私 的 前 提 下 ， 应 用 无 标签 数据 解决 
方案 为 出 版 商 、 营 销 人 员 和 机 构 寻 找 目标 客户 P 
而 PreciseTarget 是 一 家 行为 数据 的 可 信 第 三 方 数 
据 提 供 商 , 其 客户 群 覆 盖 超 过 2.2 亿美 国 消费 者 ， 
其 数据 经 过 化 名 后 供用 户 利 用 。 该 公司 根据 从 
200 多 家 零售 商 和 2 000 多 个 品牌 收集 的 数据 对 客 
户 进行 细 分 外。 其 数据 产品 包括 目标 产品 品味 油 
察 、 目 标 品牌 品味 洞察 , 零售 商品 品味 洞察 等 。 
4.2.4 数据 共享 空间 

数据 共享 空间 通常 是 研究 机 构 、 医 疗 机 构 
等 非 营利 性 机 构建 立 的 科研 数据 利用 空间 。 数 
据 共 享 空间 可 以 称 为 一 个 开放 的 知识 库 ， 通过 
利用 先进 的 技术 工具 轻松 地 跨 不 同 的 数据 集 利 
用 与 分 析 数 据 ， 而 无 需 数据 清理 或 连接 中。 数 
据 共 享 空间 是 促进 数据 科学 和 数据 驱动 研究 的 
重要 组 成 部 分 。 其 从 技术 层面 是 指 存 储 和 利用 
共享 数据 集 的 技术 平台 ,也 指 促进 数据 集 利用 
的 一 套 规则 、 方 法 和 程序 中 。 例 如 美国 国家 癌 
症 研究 所 建立 的 癌症 研究 数据 共享 空间 ( CRDC ) 
所 建立 的 可 扩展 数据 科学 基础 设施 ， 通 过 数据 
共享 框架 提供 对 许多 不 同 数据 的 跨 界 安全 访问 ， 
并 且 允 许 用 户 使 用 癌症 数据 协调 中 心 开 发 的 通 
用 数据 模型 ， 其 具有 跨 域 对 不 同类 型 数据 的 搜 
索 、 聚 合 和 分 析 的 功能 ,不仅 有 助 于 在 癌症 预防 、 
治疗 和 诊断 方面 带 来 新 发 现 ， 同 时 精准 文 持 疾 
病 的 治疗 己 。 


SA 
Y 


目前 我 国 的 开放 数据 中 介 服务 处 于 起 步 阶 
段 ， 虽 然 规模 不 大 ， 但 势头 良好 。 
5.1 政府 层面 : 将 中 介 服 务 作 为 积极 推动 数据 新 
要 素 利用 的 桥梁 

(1) 首部 地 方 政府 开放 数据 中 介 服 务 政 
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策 落 地 。 数 据 的 利用 已 经 成 为 国家 的 重要 战略 
目标 。 近 几 年 ， 国 家 积极 推进 数据 的 共享 和 利 
用 , 连续 出 台 了 一 系列 具有 里 程 牌 意义 的 政策 : 
(D2019 4E 10 H 31 日， 党 的 十 九 届 四 中 全 会 通 
过 的 《推进 国家 治理 体系 和 治理 能 力 现代 化 若 
干 重大 问题 的 决定 》 明 确 指 出 ， 健 全 劳动 、 资 
本 、 土 地 、 知 识 、 技 术 、 管 理 、 数 据 等 生产 要 
素 由 市 场 评价 贡献 、 按 贡献 决定 报酬 的 机 制 外 ; 
(2) 2020 年 党 中 央 国 务 院 发 布 的 《关于 构建 更 加 
完善 的 要 素 市 场 化 配置 体制 机 制 的 意见 》 提 出 
推动 政府 数据 开放 共享 、 提 升 社会 数据 资源 价 
值 和 加 强 数据 资源 安全 保护 的 政策 中。@® 2021 
年 国务 院 出 台 的 《十 四 五 数字 经 济 发 展 规 划 》 
中 再 次 指出 : 数据 要 素 是 数字 经 济 深化 发 展 的 
核心 引擎 。 数 据 对 提高 生产 效率 的 乘 数 作用 不 
断 凸显 ， 成 为 最 具 时 代 特 征 的 生产 要 素 1。 

与 此 同时 ， 地 方 政 府 也 积极 响应 ， 近 两 年 
来 浙江 省 、 广 东 省 、 山 东 省 、 海 南 省 和 深圳 市 、 
广州 市 等 地 陆续 出 台 了 一 部 分 地 方 性 法 规 和 政 
策 文件 , 提出 了 一 部 分 促进 数据 要 素 价值 实现 、 
推动 数字 经 济 发 展 的 制度 和 举措 。 其 中 2021 年 
广州 市 在 海珠 区 首 建 数据 经 纪 人 试点 ， 并 出 台 
了 《广州 市 海珠 区 数据 经 纪 人 试点 工作 方案 》， 
该 方案 对 于 建设 开放 数据 中 介 机 构 和 发 挥 其 数 
据 汇聚 优势 ， 充 分 释放 数据 红利 ， 促 进 数 据 新 
要 素 的 有 效 流 通 和 数据 新 业态 的 构建 A EUIS E 
要 的 意义 。 

(2) 政府 成 立 大 数据 管理 局 撮合 政府 开放 
数据 的 利用 和 交易 。 为 了 促进 我 国 地 方 政府 开 
放 数 据 的 有 效 利用 ， 很 多 地 方 政 府 部 门 成 立 了 
大 数据 管理 局 , 以 其 作为 开放 数据 利用 的 中 介 ， 
对 接 供需 双方 的 需求 ， 撮 合 数据 的 利用 。 根 据 
有 关 数 据 显示 ， 目 前 我 国 已 经 建立 了 17 个 省 级 
和 203 个 市 级 的 大 数据 管理 机 构 。 该 机 构 的 主 
要 功能 之 一 就 是 加 强 政 府 数 据 的 统筹 治理 ， 通 
过 一 体 化 的 部 署 和 整体 性 的 建设 推动 政府 数据 
的 内 部 共享 、 外 部 开放 ， 跨 界 融 合 ， 实 现 多 元 
主体 的 合作 性 利用 ， 拓 展 数据 要 素 价值 实现 的 
路 径 和 方法 中。 
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大 数据 交易 中 心 或 者 平台 以 第 三 方 的 身份 
不 仅 为 开放 数据 供给 方 和 数据 需求 方 提供 数据 
交易 的 撮合 服务 ， 还 可 提供 数据 定制 服务 。 大 
数据 交易 中 心 的 功能 主要 体现 在 以 下 3 个 方面 : 
大 幅度 促进 数据 资源 的 跨 界 、 跨 域 的 融合 和 
利用 ; @@ 促 进 数据 交易 依法 有 序 进行 ， 名 降低 
交易 的 协商 成 本 和 风险 成 本 。 数 据 产品 的 主要 
交付 方式 包括 : API、 数 据 集 、 数 据 报告 及 数据 
应 用 服务 等 。 目 前 我 国 大 数据 交易 中 心 从 主体 
角度 主要 分 为 两 类 : 

(1) 政府 主要 控股 的 大 数据 交易 中 心 。 
政府 控股 主要 指 政府 或 者 国企 独资 的 交易 中 心 
以 及 政府 和 企业 合资 但 政府 占 股 为 最 大 多 数 的 
交易 中 心 。 例 如 上 海 数 据 交易 中 心 、 贵 州 大 数 
据 交 易 所 等 。 交 易 中 心 或 者 平台 的 业务 虽然 刚 
刚 起 步 ， 但 业务 发 展 迅 速 。 例 如 湖南 省 工业 互 
联网 平台 目前 注册 用 户 超过 11 万 ,汇聚 的 工业 
APP 超过 7 800 个 , 平台 气 合 的 交易 额 累计 超 
600 亿 元 91, 

(2) 企业 控股 的 大 数据 交易 中 心 。 目 前 京 
东 万 象 、 数 据 堂 、 企 查 查 、 天 有 眼 查 等 是 我 国企 
业 控 股 的 具有 一 定 影响 力 的 开放 数据 交易 中 心 
或 者 平台 。 例 如 京东 万 象 应 用 区 块 链 技术 为 数 
据 的 供应 方 和 需求 方 对 接 和 利用 数据 筑 起 安全 
的 桥 粱 ， 其 有 400 家 供应 商 ， 数 据 源 超过 1 000 
个 ， 数 据 标签 100 多 个 。 其 提供 的 数据 类 型 有 
企业 工商 数据 、 天 气 查 询 、 京 东 金 融 、 地 图 数据 、 
征 信 等 。 数 据 流通 的 类 型 有 : API、 数 据 包 和 数 
dediti I, 

53 生态 系统 建设 层面 : 聚焦 数据 中 介 交 易 产 业 
体系 的 起 步 建设 

数据 经 济 的 发 展 中 ， 开 放 数 据 中 介 服 务 在 
供需 双方 交易 的 对 接 、 撮 合 、 协 商 以 及 后 续 服 
务 的 监管 等 方面 起 到 了 催化 剂 的 作用 ， 对 于 提 
高 数据 交易 的 效率 、 质 量 以 及 活跃 市 场 方面 起 
到 了 重要 的 作用 ， 是 数字 经 济 生 态 体系 中 的 重 
要 环节 中。 目前 我 国 的 数据 中 介 服 务 还 处 于 起 
步 阶段 ， 服 务 方式 比较 单一 ， 规 模 也 比较 小 ， 
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因此 丰富 开放 数据 中 介 服 务 的 内 容 、 方 式 和 类 
型 ， 将 会 大 幅度 促进 我 国 数据 要 素 市 场 的 发 展 
与 繁荣。 以 此 为 出 发 点 ，2022 年 北京 国际 大 数 
据 交 易 所 建立 了 第 一 个 聚合 收集 、 加 工 、 确 权 、 
评估 、 和 定价 、 审 计 、 交 易于 一 体 的 开放 数据 交 
易 服 务 中 介 P, 通过 构筑 数据 供需 对 接 的 平台 ， 
撮合 和 促进 数据 可 信 、 有 序 的 流通 与 利用 ， 加 
速 数据 与 社会 经 济 活动 的 快速 、 便 捷 、 有 效 的 


融合 mm。 


Q 我 国 开 放 数 据 中 介 服 务 建设 面临 
的 问题 

整体 来 讲 ， 国 家 和 地 方 政府 层面 都 在 积极 
推动 开放 数据 的 利用 ， 开 放 数 据 中 介 服 务 在 促 
进 数 据 要 素 流 动 和 利用 方面 将 大 有 可 为 。 在 政 
府 政策 的 大 力 支持 、 开 放 数 据 中 介 企 业 的 积极 
作为 和 生态 环境 的 初步 酝酿 的 条 件 下 ， 开 放 数 
据 中 介 服 务 的 孵化 和 起 步 发 展 有 了 良好 的 环境 。 
但 开放 数据 中 介 服 务 的 核心 内 容 是 “数据 ”及 
其 相关 的 配套 服务 而 数据 本 身 来 源 的 合法 性 、 
质量 的 保证 、 安 全 与 隐私 的 保护 是 开放 数据 中 
介 企 业 安身 立 命 的 根本 ， 也 是 其 服务 最 终 落 地 
并 产生 积极 效果 的 关键 。 
6.1 数据 来 源 合法 性 的 问题 

数据 交易 的 前 提 是 保证 数据 来 源 的 合法 性 。 
但 随 着 信息 技术 的 快速 发 展 ， 很 多 数据 中 介 采 
FH IR TEZR., Cookie R, SDK 技术 突破 数据 
平台 防护 非法 获取 数据 进行 营利 。 例 如 早期 的 
谷歌 非法 获取 信息 案 ， 就 是 其 利用 Cookie 绕 开 
苹果 Safari 浏览 器 的 隐私 设置 ， 实 现 对 该 浏览 器 
用 户 的 追踪 ， 非 法 获取 用 户 信 息 ， 为 此 美国 联 
邦 委员 会 对 谷歌 处 以 了 2 250 万 美元 的 罚金 中。 
同样 ，2021 年 腾讯 公司 诉 某 新 媒体 公司 不 正当 
竞争 案 中 ， 该 新 媒体 公司 利用 网 络 聆 虫 技术 突 
破 微 信 公众 号 平台 的 数据 防护 措施 对 其 内 容 和 
数据 进行 抓 取 , 以 中 介 的 方式 进行 商业 化 利用 ， 
妨碍 平台 正常 运行 ， 最 终 由 杭州 互联 网 法 院 对 
其 构成 不 正当 竞争 处 以 60 万 元 的 罚款 6。 

因此 ,在 日 益 复杂 、 快 速 变 迁 的 互联 网 时 
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代 ， 有 关 数 据 犯罪 的 技术 识别 与 刑法 规制 日 益 
困难 , 对 司法 实践 提出 了 新 挑战 中。 众所周知 ， 
网 络 技术 是 把 双 刃 剑 ， 例 如 网 络 候 虫 本 来 是 自 
动 化 浏览 网 络 的 一 种 程序 或 脚本 ， 对 于 优化 网 
络 环境 和 内 容 方 面具 有 重要 作用 。 但 由 于 违法 
者 利用 爬虫 对 计算 机 系统 进行 人 侵 、 控 制 和 破 
坏 , 导致 重要 数据 有 被 违规 获取 和 泄露 的 风险 。 
开放 数据 中 介 虽 然 处 于 数据 提供 方 和 需求 方 的 
桥梁 位 置 , 如 何 进行 合法 合 规 采集 数据 和 交易 ， 
中 介 在 保证 数据 来 源 的 合法 性 方面 承担 着 重要 
的 职责 。 
6.2 数据 质量 保证 的 问题 

数据 质量 是 数据 利用 的 生命 线 。 如 果 按 
照 数 据 来 源 来 分 ， 开 放 数 据 中 介 包 括 3 种 类 
型 : 四 数据 来 源 于 第 三 方 ， 中 介 自 身 不 收集 
和 销售 数据 ， 仅 承担 服务 的 桥梁 作用 ; OÑ 
过 自身 收集 的 数据 提供 服务 的 中 介 ; OKA 
数据 来 源 于 第 三 方 , 也 销售 自身 收集 的 数据 ， 
同时 也 利用 平台 和 技术 为 用 户 提供 数据 交换 
和 增值 服务 的 中 介 。 以 上 无 论 何 种 类 型 的 开 
放 数 据 中 介 , 对 于 数据 来 源 的 可 靠 性 、 真 实 性 、 
一 致 性 等 质量 方面 的 保证 是 数据 产生 价值 和 
获得 用 户 信任 的 前 提 条 件 。 从 世界 范围 来 看 ， 
开放 数据 中 介 已 经 成 为 数据 来 源 和 利用 的 重 
要 媒介 。 例 如 全 球 领先 的 法 律 、 监 管 和 商业 
言 息 及 分 析 服 务 中 介 UP LexisNexis 表示 7096 
的 美国 地 方 政府 和 大 约 80% 的 联邦 政府 是 其 
客户 ， 使 用 其 信息 和 服务 “*。 

由 此 可 见 , 无 论 何 种 类 型 的 开放 数据 中 介 ， 
其 服务 的 数据 或 者 信息 是 否 具有 真实 性 、 权 威 
性 、 一 致 性 对 于 公众 的 生活 、 政 府 和 企业 的 管 
理 与 决策 都 会 产生 不 同 程度 的 影响 。 尤 其 是 人 
机 社会 的 到 来 , 数据 是 计算 机 计算 的 基本 原料 ， 
错误 的 数据 对 公众 获取 福利 报酬 、 信 用 登记 、 
雇佣 关系 将 产生 严重 的 负面 影响 。 例 如 Work 
Number 是 美国 领先 的 征 信 中 介 人 公司， 政府 与 其 
合作 ， 其 提供 的 数据 成 为 为 民众 发 放 福 利 的 重 
要 依据 。 美 国联 邦 贸易 委员 会 调查 发 现 ，13% 
的 消费 者 由 于 数据 的 错误 影响 了 其 信用 分 数 ， 
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5% 的 消费 者 由 于 严重 的 数据 错误 使 其 信贷 相关 
的 业务 受到 了 影响 中。 同样 ,我国 的 企 查 查 是 
收录 了 全 国 上 亿 家 社会 实体 信息 ， 包 含 企业 的 
上 市 信息 、 背 景 、 发 展 、 司 法 风险 、 经 营 风险 、 
经 营 状 况 、 知 识 产权 等 多 种 数据 维度 的 开放 数 
据 中 介 。2020 年 由 于 推送 错误 信息 ， 导 致 蚂蚁 
金 服 公司 诉 其 不 正当 竞争 ， 最 终 获胜 并 获 赔 60 
万 元 , 成 为 我 国 公共 数据 不 正当 竞争 第 一 案 品 。 
6.3 数据 隐私 和 安全 保证 的 问题 

开放 数据 中 介 既 是 数据 交易 的 桥梁 、 数 
据 交 易 传 输 的 中 转 站 ， 同 时 也 具有 数据 存储 需 
的 功能 和 作用 ， 数 据 隐私 和 安全 的 保证 是 数据 
利用 和 服务 的 前 提 条 件 。 南 方 都 市 报 大 数据 研 
究 院 与 南都 个 人 信息 保护 研究 中 心 联合 发 布 的 
(2019 个 人 信息 安全 报告 》 中 指出 ， 中 介 服 
务 类 的 App 隐私 泄露 最 为 严重 ， 在 调查 中 有 
52.46% 的 用 户 反映 这 一 问题 ”。 

开放 数据 中 介 数 据 泄露 的 原因 是 多 方面 的 ， 
其 中 内 部 的 管理 漏洞 成 为 数据 泄露 的 主要 原因 
之 一 。 根 据 《 财 经 》 杂 志 的 报道 ， 数 据 泄 露 的 
人 为 原因 居于 首位 ， 其 中 内 部 人 员 蓄 意 泄 露 占 
到 了 80% 中 。 例 如 我 国 净 网 行动 中 破获 的 犯罪 
嫌疑 人 何某 利用 为 有 关机 构 和 企业 建设 信息 系 
统 之 机 ， 非 法 获取 公民 的 出 行 、 快 递 、 医 疗 等 
数 十 亿 条 个 人 数据 ， 搭 建 中 介 系 统 对 外 提供 非 
法 查询 服务 ， 出 售 数据 以 谋取 非法 利益 外。 除 
了 人 为 蓄意 泄露 之 外 ， 黑 客 攻 击 也 是 开放 数据 
中 介 大 规模 泄露 数据 的 原因 。 例 如 美国 的 征 信 
E k Equifax 由 于 黑客 攻击 导致 1.43 亿 消 费 者 
的 社保 号 码 以 及 其 他 信息 泄露 ， 最 终 Equifax 公 
司 向 受 影响 的 消费 者 总 计 支 付 高 达 7 亿美 元 的 
罚款 和 赔偿 P9. 


完善 我 国 开 放 数 据 中 介 服 务 的 措施 


7.1 政府 加 大 开放 数据 中 介 数 据 获取 来 源 的 监管 
力度 

开放 数据 中 介 类 型 不 同 所 起 到 的 作用 自然 
不 同 ,尤其 是 通过 收集 各 类 数据 进行 交易 和 服 
务 的 中 介 机 构 ， 需 要 对 其 交易 数据 来 源 的 合法 
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性 进行 溯源 。 开 放 数 据 中 介 收 集 的 数据 通常 是 
各 个 机 构 在 网 站 、 平 台 、 媒 介 公开 的 数据 ， 通 
过 分 析 、 加 工 为 用 户 服务 。 例 如 天 了 眼 查收 集 数 
据 来 源 主要 包括 全 国企 业 信 用 信息 公示 系统 、 
中 国 知识 产权 局 、 商 标 局 、 版 权 局 、 中 国 裁 判 
文书 网 涉及 企业 征 信 的 各 类 开放 数据 。 关 于 
从 事 开 放 数 据 服务 的 中 介 机 构 对 于 保证 数据 来 
源 的 合法 性 方面 《中 华人 民 共 和 国 数据 安全 法 》 
第 33 条 规定 : 从 事 数据 交易 中 介 服 务 的 机 构 提 
供 服 务 ， 应 当 要 求 数据 提供 方 说 明 数 据 来 源 ， 
审核 交易 双方 的 身份 , 并 留存 审核 、 交 易 记 录 ""。 

虽然 《数据 安全 法 》 对 于 数据 来 源 的 合法 
性 做 了 原则 性 的 规定 ， 但 政府 为 了 更 加 有 效 地 
加 强 对 数据 来 源 合法 性 的 监管 ， 需 要 采取 具体 
的 监管 措施 以 防范 开放 数据 中 介 机 构 的 违规 、 
违法 。 由 于 数据 非法 获取 的 隐蔽 性 、 技 术 性 等 
问题 ， 政 府 部 门 不 仅 需 要 成 立 专业 的 数据 交易 
监管 机 构 ， 对 开放 数据 中 介 获 取信 息 的 渠道 进 
行 有 效 的 监管 ， 预 防 非法 获取 的 数据 交易 或 者 
数据 的 非法 交易 。 同 时 还 要 加 大 对 非法 获取 数 
据 中 介 机 构 的 惩戒 力度 ， 有 助 于 开放 数据 中 介 
高 度 重 视 和 提高 其 自身 获取 数据 合法 、 合 规 的 
制度 、 方 法 和 技术 的 常态 化 、 可 持续 性 的 供给 ， 
增强 其 行业 的 自律 。 例 如 欧盟 的 《通用 数据 保 
护法 》 规 定 ， 数 据 监管 机 构 拥 有 极 大 的 权力 对 
相关 公司 进行 问 责 。 英 国信 息 专员 办 公 室 可 以 
对 违反 规定 的 公司 施 以 高 达 年 营业 额 4% 的 罚 
款 ， 对 于 违规 最 严重 的 处 罚 可 施 以 高 达 2 000 万 
英镑 的 罚款 。 

除了 开放 数据 中 介 在 获取 数据 过 程 中 合法 、 
合 规 和 坚守 行业 自律 之 外 ， 作 为 用 户 为 了 更 有 
效 地 保护 其 合法 权益 ， 在 数据 交易 过 程 中 需要 
对 数据 来 源 的 渠道 、 方 式 等 方面 进行 征询 ， 并 
与 交易 机 构 签订 相关 数据 来 源 合法 性 的 说 明和 
有 关 细 节 的 交易 合同 ， 防 止 用 户 误 用 和 传播 有 
关 非 法 获取 的 信息 而 造成 不 良 影 响 。 
7.2 制定 开放 数据 中 介 服 务 数据 质量 的 监管 机 制 

众所周知 ， 数 据 “原料 ”的 好 坏 直 接 影 响 
开放 数据 中 介 服 务 的 质量 。 因 此 ， 对 于 开放 数 
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据 中 介 服 务 数据 质量 的 把 关 是 首先 环节 ， 这 就 
需要 政府 部 门 出 台数 据 质量 相关 的 政策 、 建 立 
数据 质量 评估 机 构 和 制定 数据 质量 的 标准 与 评 
估 的 办 法 和 规则 ， 保 证 开放 数据 中 介 高 质量 的 
服务 。 
7.2.1 制定 数据 质量 的 标准 

从 国家 层面 出 台 相 关 数 据 质量 标准 的 政策 
将 会 对 开放 数据 中 介 机 构 的 数据 质量 管理 与 服 
务 起 到 积极 的 指导 作用 ,与 此 同时 对 于 用 户 利 
用 数据 也 起 到 重要 的 参照 作用 。 美 国 早 在 2001 
年 就 出 台 了 《信息 质量 法 案 》, 次 年 又 出 台 了 《 数 
据 质量 法 案 》， 将 数据 的 客观 性 、 有 用 性 和 完 
整 性 作为 数据 质量 的 基本 准则 由。 英国 在 2020 
年 制定 了 《政府 数据 质量 管理 框架 》 将 国际 数 
据 质量 协会 的 质量 评估 维度 ， 即 数据 的 完整 性 、 
唯一 性 、 一 致 性 、 及 时 性 、 有 效 性 、 准 确 性 纳 
入 到 数据 质量 标准 管理 当中 的。 同时， 英国 的 
很 多 机 构 也 都 依据 自身 行业 的 特点 制定 了 数据 
质量 的 政策 ， 例 如 政府 内 部 地 理 信息 工作 组 制定 
了 《数据 管理 原则 》 对 于 数据 质量 管理 政策 、 数 
据 生 命 周 期 控制 以 及 数据 质量 标准 做 了 规定 外。 
英国 的 国家 健康 服务 机 构 制定 了 信息 质量 保证 
政策 ， 确 保 医 疗 机 构 信 息 的 有 效 性 、 完 整 性 、 
一 致 性 、 准 确 性 和 及 时 性 的 。 

目前 ， 我 国 还 没有 制定 数据 质量 政策 ， 对 
于 开放 数据 中 介 服 务 数据 质量 评估 的 基本 标准 
和 方法 的 判定 自然 会 产生 一 定 的 影响 。 因 此 ， 
有 必要 在 国家 层面 制定 数据 质量 管理 的 政策 ， 
指导 和 规范 数据 服务 行业 的 数据 质量 管理 实践 。 
7.2.2 设立 专门 的 数据 质量 管理 机 构 

除了 从 国家 层面 制定 数据 质量 管理 的 标准 
和 政策 之 外 , 为 了 保证 数据 质量 政策 有 效 实施 ， 
也 需要 从 国家 层面 建立 专门 的 数据 质量 管理 机 
构 ， 制 定 和 推广 开放 数据 利用 的 质量 标准 ， 对 
政府 、 数 据 企业 数据 质量 的 规则 和 标准 进行 督 
导 和 和 检查。 例如， 英国 在 数据 质量 管理 方面 ， 
设立 了 质量 数据 委员 会 ， 隶 属于 国家 质量 董事 
会 。 其 主要 功能 是 为 卫生 部 门 制定 关于 医疗 信 
息 质量 方面 的 政策 以 及 从 事 有 关 信 息 质 量 和 信 
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息 政策 方面 的 咨询 和 督导 工作 。 另 外 一 方面 ， 对 
于 从 事 数据 管理 与 服务 的 政府 部 门 和 企业 需要 成 
立 专 业 的 组 织 机 构 负 责 数 据 质 量 管理 工作 91, 
例如 依据 美国 的 《信息 质量 法 案 》 的 规定 ， 要 
求 政府 部 门 建立 专门 的 部 门 和 人 员 负 责 机 构 信 
息 质量 的 管理 工作 。 以 美国 的 环境 保护 局 为 例 ， 
其 设立 了 首席 信息 官 和 质量 信息 理事 会 ， 专 门 
负责 和 保证 数据 的 质量 工作 “。 

虽然 我 国 的 开放 数据 中 介 产 业 还 处 于 起 始 
发 展 阶段 ， 但 在 开放 数据 中 介 的 制度 和 机 构建 
设 方面 ， 深 圳 和 广东 等 地 已 经 开始 先行 先 试 。 
例如 深圳 市 于 2021 年 出 台 了 《深圳 市 首席 数据 
官制 度 试点 实施 方案 》， 标 志 着 我 国 在 机 构 数 
据 管理 的 制度 建设 方面 取得 了 很 大 的 进步 ， 对 
于 数据 要 素 的 市 场 化 工作 将 起 到 积极 的 推动 作 
用 。 该 方案 规定 ， 首 席 数据 官 的 主要 职责 之 一 
就 是 质量 管理 、 安 全 管控 、 绩效 评 估 等 工作 "1 
同年 ， 广 州 海珠 地 区 率先 制定 了 数据 经 纪 人 的 
试点 方案 ， 其 主要 职责 之 一 就 是 在 数据 交易 的 
过 程 中 起 到 风险 控制 的 作用 93. 
7.2.3 制定 数据 质量 评估 办 法 

有 研究 报告 表明 ， 所 有 商业 计划 预期 价值 
中 有 4096 从 未 实现 ， 这 是 由 于 数据 质量 差 所 导 
致 。 由 此 可 见 ， 数 据 质量 的 评估 是 价值 衡量 的 
关键 性 指标 ， 也 是 影响 数据 集 和 数据 产品 质量 
管理 、 流 程 及 用 户 满意 度 的 关键 性 指标 71. W 
此 , 欧盟 为 了 保证 政府 和 企业 利用 数据 的 质量 ， 
专门 制定 了 《数据 质量 评估 方法 和 工具 手册 》 
为 成 员 国 数据 质量 的 评估 和 管理 提供 方向 和 指 
导 。 欧 盟 数据 质量 评估 主要 依据 用 户 的 需求 和 
国际 标准 进行 评估 ， 其 方法 和 工具 有 很 多 种 ， 
如 质量 报告 、 质 量 指数 、 评 估 过 程 和 变量 分 析 、 
用 户 调查 、 自 我 评估 和 审计 以 及 认证 等 WV。 在 
美国 对 于 数据 质量 的 评估 采用 定期 的 同行 评议 
机 制 。 所 谓 同 行 的 评议 机 制 主要 是 指 专家 对 领 
域内 的 项 目 、 产 品 、 作 品 等 进行 评价 的 活动 ， 
并 且 制 定 了 《数据 质量 同行 评议 手册 》 就 有 关 
同行 评议 的 相关 事宜 ， 包 括 同行 的 选择 、 公 众 
的 参与 、 评 议 的 范围 和 时 间 等 方面 做 了 相关 的 
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规定 691. 

数据 质量 是 数据 服务 与 产品 的 生命 线 。 由 
于 开放 数据 中 介 的 数据 来 源 广 泛 ， 为 了 保证 来 
源 数据 的 质量 ， 制 定数 据 质量 评估 办 法 是 提高 
中 介 数 据 服务 质量 的 重要 手段 和 方法 。 为 了 更 
有 效 地 保证 其 服务 的 质量 ， 我 国 的 开放 数据 中 
介 服 务 除 了 内 部 质量 评估 、 同 行 质量 评估 之 外 ， 
还 可 引入 第 三 方 评 估 。 通 过 多 样 化 的 评估 办 法 
和 方式 ， 不 断 优 化 开放 数据 中 介 服 务 的 质量 与 
生态 环境 。 
7.3 加 强 开放 数据 中 介 服 务 安全 的 防护 与 危机 处 
置 的 能 > 

开放 数据 中 介 服 务 主要 承担 着 数据 双方 交 
易 风 险 控 制 和 信义 保证 的 职责 ， 因 此 数据 利用 
过 程 中 ， 无论 是 数据 信托 还 是 搭建 平台 利用 API 
进行 数据 交换 和 交易 服务 ， 开 放 数 据 中 介 在 防 
止 隐私 泄露 和 保障 数据 安全 方面 义不容辞 。 
7.3.1 制定 高 标准 的 保护 隐私 和 安全 的 具体 办 法 

第 一 ， 作 为 开放 数据 服务 的 中 介 机 构 ， 需 
要 依据 数据 本 身 的 特点 和 属性 采取 高 于 普通 标 
准 的 数据 保护 措施 ， 以 对 数据 隐私 的 保护 和 安 
全 风险 防范 起 到 积极 的 作用 。 因 此 ， 开 放 数 据 
中 介 服 务 数据 的 保护 除了 符合 我 国 的 《网 络 安 
全 法 》《 数 据 安全 法 》《 个 人 信息 保护 》 等 法 
律 法 规 之 外 ， 还 需要 制定 行业 数据 个 人 隐私 和 
安全 保护 的 政策 和 规定 。 例 如 TPP 是 英国 拥有 
全 世界 最 大 临床 数据 库 的 服务 中 介 ， 数 据 中 心 
托管 了 超过 英国 7096 人 口 的 5 020 万 份 电子 健 
康 档案 路 。 在 行业 及 国家 标准 方面 ，TPP 不 仅 
要 iA 到 ISO 27001, ISO 20000, ISO 22301, 
网 络 基 础 设施 增强 认证 、 国 家 医疗 卫生 署 标准 
DCB0129 等 一 系列 标准 ， 同 时 为 了 防止 数据 
泄露 的 风险 ， 采 用 了 高 于 英国 国家 医疗 服务 署 
( NHS ) 标准 要 求 的 数据 安全 和 保护 措施 1。 

第 二 ， 加 强 数据 访问 人 员 的 身份 控制 和 权 
限 限 制 ， 同 时 对 于 访问 数据 的 行为 进行 实时 监 
Ti, 访问 留 痕 , 尤其 加 强 “ 监 守 自 盗 ” 风 险 的 预防 。 

TB. 不断 升 级 数据 安全 管理 的 技术 和 制 
BE, 实时 防 控 黑客 的 攻击 和 数据 的 大 规模 泄露 。 
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7.3.2 建立 数据 安全 的 风险 评估 机 制 

风险 评估 是 预防 隐私 和 数据 泄露 的 重要 举 
措 。 常 态 化 的 风险 评估 机 制 有 助 于 大 幅度 降低 
风险 的 发 生 ， 防 患 于 未 然 。 为 了 更 好 地 保护 数 
据 安全 和 个 人 信息 ， 开 放 数据 中 介 需 要 设立 专 
只 负责 数据 风险 管理 的 机 构 和 数据 安全 风险 评 
佑 小 组 ， 加 强 数据 的 管理 和 依法 有 序 的 流通 。 
其 中 ， 数 据 安全 风险 评 佑 小 组 主要 负责 对 中 介 
收集 、 存 储 、 管 理 、 利 用 、 交 易 等 环节 以 及 平 
台 交 换 数据 接口 、API 等 方面 是 否 对 数据 安全 产 
生 影响 所 进行 的 全 生命 周期 、 系 统 的 评估 过 程 
和 结果 ， 是 预防 和 降低 数据 泄露 风险 的 必要 举 
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《中 华人 民 共 和 国 网 络 安全 法 》 第 21 条 规 
定 : 网 络 运营 者 应 当 制定 网 络 安全 事件 应 急 预 
案 ; 在 发 生 人 危害 网 络 安全 的 事件 时 ， 立 即 启 动 
应 急 预 案 , 采取 相应 的 补救 措施 ， 并 按照 规定 
向 有 关 主 管 部 门 报告 中 。 开 放 数 据 中介 即 是 净 
据 的 管理 者 ， 也 是 网 络 的 运营 者 ， 都 应 该 将 应 
急 预 案 的 制定 作为 保证 安全 的 重要 措施 。 其 方 
案 主要 包括 : 

C1) 应 急 预 案 应 依据 危机 的 不 同类 别 制定 
有 具体 的 防范 措施 。 例 如 由 于 不 可 抗力 因素 、 黑 
客 破坏 和 盗 取 以 及 工作 人 员 无 意识 泄露 或 者 有 
意识 泄露 等 类 别 分 别针 对 组 织 机 构 、 工 作 人 员 
以 及 用 户 采 取 不 同 的 应 急 预 案 。 

(2 ) 加 强 工作 人 员 常 态 化 的 安全 意识 和 知 
识 的 培训 与 危机 防范 的 演练 。 

(3) 制定 专门 的 数据 和 隐私 泄露 向 主管 部 
门 报告 和 用 户 告知 的 制度 ， 有 助 于 各 方 及 时 采 
取 和 危机 处 置 和 补救 措施 以 挽回 损失 与 降低 产生 
的 负面 影响 。 
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Research on Open Data Intermediary Services 
Di Liya 
School of Public Administration, Yanshan University, Qinhuangdao 066004 

Abstract: [Purpose/Significance] Open data intermediary services build a bridge between supply and 
demand for the flow and transaction of new data factors and play an indispensable role in the ecological 
environment of open data utilization. [Method/Process]| This paper used literature review and case analysis 
to explain the meaning of open data intermediary service and the relevant research of scholars at home and 
abroad, analyzed the role and types of open data intermediary service, focused on the development process 
and existing problems of open data intermediary service in China, and put forward perfect countermeasures. 
[Result/Conclusion| The core content of open data intermediary service was “data” and its related supporting 
services, the legitimacy of the source of data itself, quality assurance, security and privacy protection were 
the foundation for open data intermediary service enterprises, and also the key to promoting the development 
and producing positive effects of their services. 
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